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KIA-Arbeitszeiten 
 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
liebe Kolleginnen und Kollegen, 
 
der Interessengemeinschaft für Fahrzeugtechnik und Lackierung e. V. (IFL) erfuhr im Frühjahr 
2010 aus Praxismeldungen, dass die Arbeitszeit zur Erneuerung der A-Säule am KIA-Picanto 
mit 2,3 Stunden für die reine Blechbearbeitungszeit als viel zu gering angesehen wird. Eine erste 
Überprüfung der Kalkulationssysteme bestätigte dies. Auf Rückfrage teilten DAT und Audatex 
der IFL mit, dass es sich hier um Vorgabezeiten des Herstellers handelt. 
  
Eine weitere Recherche der IFL führte zur Erkenntnis, dass auch bei weiteren Modellen des 
Herstellers KIA die Arbeitszeit zur Erneuerung der A-Säule mit 2,3 Stunden vorgeben wird. Aus 
diesem Grund entschied sich die IFL, eine Arbeitszeitstudie nach REFA-Methode extern in Auf-
trag zu geben. 
 
Die Zeitstudie ergab eine Arbeitszeit von 12,25 Stunden für die reine Blecharbeit bei Erneuerung 
einer A-Säule. 
 
Um die Erkenntnis der zu knappen Arbeitszeit noch weiter zu untermauern, wurde im nächsten 
Schritt ein Vergleich zu ähnlichen bzw. baugleichen Modellen wie dem KIA Picanto erstellt. Es 
zeigte sich, dass bei den europäischen Herstellern im Durchschnitt ca. 10 Stunden für die Er-
neuerung der A-Säule (reine Blecharbeitszeit) angesetzt werden. Die Ergebnisse wurden an 
DAT, Audatex und KIA übermittelt.  
 
Im September 2010 folgte die IFL der Einladung von KIA zu einem persönlichen Gespräch. In 
diesem teilte KIA mit, dass es eine Änderung zur Arbeitszeit bezüglich der Erneuerung „A-Säule“ 
an drei Modellen gibt. Die Arbeitszeit „A-Säule“ der Modelle Picanto, Cee’d und Rio werden wie 
folgt angepasst.  
 

Picanto 13,4 Stunden, Rio 13,4 Stunden, Cee’d 14,5 Stunden. 
 
Die durch KIA mitgeteilten Arbeitszeiten wurden an die Datenlieferanten DAT und Audatex über-
mittelt. Die Änderungen der Arbeitszeiten werden voraussichtlich mit den Updates November 
oder Dezember 2010 in den Systemen erfolgen. 
 
In den letzten Tagen erhielt die IFL ein Schreiben aus dem Hause der KIA Motors Deutschland 
GmbH (in der Anlage beigefügt) mit der Information, dass der Hersteller wahrscheinlich einige 
Arbeitszeitwerte aus den Vorgaben löschen wird. Zeitgleich informierte KIA die beiden Systeman-
bieter DAT und Audatex. 
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Die IFL hat ferner auch die Arbeitszeiten von Hyundai überprüft, da KIA und Hyundai in Korea in 
einem Konzern organisiert sind und Fahrzeuge beider Hersteller auf gemeinsamen Plattformen 
basieren. Die Reparaturzeitvorgaben weisen bei Hyundai ähnliches Verbesserungspotential wie 
die KIA Zeiten auf. Ein Gesprächstermin bei Hyundai Deutschland zum Thema Arbeitszeiten ist 
im Dezember 2010 geplant.  
 
Über den Fortgang werden wir selbstverständlich berichten. 
 
Mit freundlichen Grüßen 

 
Friedrich Nagel 
Vorsitzender 








